國立中正大學通識教育課程教學大綱
	開設學年度/學期
	100學年度暑期

	課程名稱(中文)
	服務學習及公民社會

	課程名稱(英文)
	Service-Learning and Civil Society

	課     碼
	7403014
	學分數
	2

	授  課  方  式
	■課堂上課   □網路教學    ■其他  服務體驗參與   

	教學目標及範圍
	以透過台灣社會運動之回顧為引，並引導同學討論「服務」之內涵，使其對台灣近代服務概念轉換有所探究，顛覆過去台灣社會結構下以功利角度看待服務之觀念，促使學生思索自身價值之所在，進而發揮公民意識以具體行為投入公共參與。

	與通識教育核心精神之關聯性
	(1) 藉由與生活相關政策之探討使學生學習多元暨理性思考。
(2) 以回顧台灣民主歷程方式讓學生理解民主生活得之不易，應以成熟的公民素養參與維護。
(3) 透過與社區之對話，訓練強化溝通與表達能力，同時理解社會事務並非僅有是非之簡單區分。

	授  課  大  綱

(須含週次表及每週課程進度說明)
	本課程採密集授課方式，前3天（18小時）主要為課堂教授與實作前討論帶領，爾後進行實作場域的初步接觸，挑戰原先的想像並進行社區計畫的評估與設計，最終將計畫付諸實行並為成果發表（12H）。此一學習過程之設計目的在於，透過實際社會狀況的刺激，挑戰自我的想像與認知，促使學生發現較為深層之問題並應用所學。
8/1(三)台灣民主化歷程介紹-社會運動之回顧（10-12；13-17,6H）
        議題討論：1.什麼叫民主？我心目中的民主樣貌？
                  2.社會運動是什麼？是野蠻的嗎？
 　　　　　　　   　政治運動、勞工運動、學生運動、農民運動、社區運動…
                  3.社會運動與社會變遷的關係？
        教學方法：影片觀賞與討論、講授
8/2(四)草根民主或國家統合主義－從社區總體營造政策觀之（9-12；14-17,6H）
議題討論：1.何謂草根民主？
                  2.統合主義？-社會統合VS國家統合
                  3.什麼才是好的社區營造？誰來定義？
        教學方法：講授、個案討論
8/3(五)服務，可以很簡單也可以多點想像－服務與公民參與的關係（9-12；14-17,6H）
議題討論：1.公民參與的方式（我是公民嗎？為何要參與？我能做什麼？）
                 2.志願服務、勞動教育與服務學習一樣嗎？
                 3.我的服務經驗與得失
     教學方法：分組討論、講授
8/4(六)社區公民：拜訪社區組織與領導（9-12；14-17,6H）
       議題討論：1.社區組織態樣和民主的想像
                 2.社區營造的過程與公民參與
                 3.社區的聲音與社會資源分配的省思
       教學方法：座談會、小組討論、實作
8/5(日)社造實戰：從第三者的角度參與（9-12；14-17；18:30-20:30,8H）
       議題討論：1.誰要的社區-居民聲音的聆聽與省思？
                 2.在執行中看見資源如何被運用?

       教學方法：方案執行、小組討論、實作
8/6(一)在社區營造的參與看見不同世界（9-12；13-14,4H）
       議題討論：1.公共政策的理想與實際
                 2.我能夠為自己的家鄉做什麼事
       教學方法：實作、成果報告與討論
※社區實作預計從8/4進行，會依與社區溝通狀況進行調整。

	教科書及參考書
	教科書
1. 江明修主編，2000年，《第三部門經營策略與社會參與》，台北：智勝。

2. 李松根，2002年，《社區營造與社會發展：社會發展的文明進程與視野》，台北市：問津堂。

3. 王軍濤、莫之許、蘇穩中等著；王軍濤主編，2012年，《公共知識分子的使命》，台北市：公共知識分子。

4. 周育仁等合著，2011年，《臺灣民主化的經驗與意涵》，台北市：五南。 
其他參考資料
1. 文化環境基金會編，1999年，《台灣社區總體營造的軌跡》，台北市：文建會。

2. 劉淑瓊，2002年，《運用志工參與社區總體營造參考手冊》，台北市：行政院青年輔導委員會。

3. 黃肇新，2004年，〈從社區評鑑看社政部門在台灣社區工作的角色〉，《台閩地區九十三年度推展社區發展工作績效評鑑報告》，台北市：內政部，頁173-176。

4. 朱美珍，2005年，《國內青年參與志願服務及服務學習現況調查》，台北市：行政院青年輔導委員會。
5. 曾旭正，2007年，《台灣的社區營造》，台北縣：遠足文化。
6. 江明修，1995年，〈公共行政社區主義的理論與策略：整合國家與社會〉，《國立政治大學學報》，第70期，頁159-195。

7. 黃錦堂，1996年，〈社區主義的內涵與展望〉，《政策月刊》，第12期，頁7，19-20
8. 慕思勉，1996年，〈社區總體營造的理念與實踐〉，《台北縣立文化中心季刊》，第47期，頁4-8。
9. 許文傑，2000年，〈「公民參與」的理論論述與「公民性政府」的形成〉，《公共行政學報》，第4期，頁65-97。
10. 黃麗玲，1995年，《新國家建構中社區角色的轉變－社區共同體的論述分析》，台北：台灣大學建築與城鄉研究所碩士論文。

11. 關智宇，1999年，《非營利組織與政府組織合作關係之研究：以台北市社區理事長與里長為對象》，嘉義縣：國立中正大學政治研究所碩士論文。

12. 盧春霖，2004年，《社區政治：村里、社區發展協會與自發性組織在社區營造上的衝突與合作》，嘉義縣：國立中正大學政治研究所碩士論文。
13. 蔡育璟，2008年，《公民意識與公民參與行為對組織公民行為影響之研究》，嘉義縣：國立中正大學勞工研究所碩士論文。

14. 孫建文，2008年，《大學生公民參與態度與行為之研究》，高雄：國立高雄師範大學成人教育研究所碩士論文。
15. 林照真，2002年10月24日，《引爆第五權－台灣社區運動風潮探索系列(四) ~主動參與  新興民間社會力》，中國時報，社會綜合版。
16. 曾旭正，〈社區總體營造：在地植根與地方活化發展〉，台灣空中文化藝術學苑網

   站，http://www.tpec.org.tw/air-art/pro/pro002.asp，Visited on 2005/01/21 
17. 黃肇新，〈從社區發展到新故鄉營造〉，http://www.extension.org.tw/book/01_92-3.3.doc，Visited on 2004/09/03

	評量方式
	1、課程參與（包含出席狀況、問題提問或回應、小組討論結果發表）30％
2、服務實作過程（含服務方案與所發現問題契合度、與社區互動程度、計畫執行度、團隊默契）30％
3、成果報告（結構嚴謹度、與服務方案目標符合度、對所發現問題討論的廣度或深度）25％
4、單位、助理、同儕及自我評量15％

	核心能力指標設定
	通識課程

核心能力指標

說明

本課程能培養學生此項核心能力者請打( (請複選3~5項)
(1)思考與創新

經由課程的訓練與引導設計，使學生能夠進行獨立性、批判性、系統性或整合性等面向的思考，或能以創意的角度來思考新事物。

(
(2)道德思辨與實踐

能夠對於社會、文化中相關的倫理或道德議題，進行明辨、慎思與反省，或能實踐在日常生活中。

(3)生命探索與生涯規劃

能夠主動探索自我的價值或生命的真諦，或能具體實踐在自我生涯的規劃或發展。

(4)公民素養與社會參與

能夠尊重民主與法治的精神、關心公共事務及議題，或能參與社會事務及議題的討論與決策。

(
(5)人文關懷與環境保育

能夠具備同理、關懷、尊重、惜福等人文素養，或能擴及到更為廣泛的環境及生態議題。

(
(6)溝通表達與團隊合作

能夠善用各種不同的表達方式進行有效的人際溝通，或能理解組織運作，與他人完成共同的事物或目標。

(
(7)國際視野與多元文化

能夠了解國際的情勢與脈動，具備廣博的世界觀，或能尊重或包容不同文化間的差異。

(8)美感與藝術欣賞

能夠領略各種知識、事物或領域中的美感內涵，或能據此促成具美感內涵之實踐力。

(9)問題分析與解決

能夠透過各種不同的方式發現問題，解析問題，或能進一步透過思考以有效解決問題。

(
說明：課程符合指標內涵之部份內容，即可勾選。請依據課程內涵判定其符合程度，勾選項數以主要的3~5項為度。

	授  課  教  師
	學系：通識教育中心          姓名：周志達             □專任   ■兼任

	
	□教授     □副教授     □助理教授     ■講師

	
	簡單學、經歷及研究領域：

學歷
國立中正大學  政治學研究所( 公共行政組 )碩士  2005
私立東海大學  公共行政學系學士               2003
經歷

內政部地政司台灣地區地名田野普查溪口鄉普查員
溪口鄉公所文化志工（導覽解說組組長）
嘉義縣廢棄物清除處理商業同業公會總幹事
國立中正大學通識教育中心服務學習業務承辦人員
研究領域

1.社區營造  2.公共政策

	備          註
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